SECRETARIA DE ESTADO DE LA JUVENTUD (SEJ)

Sub-Secretaria Técnica y de Planificaciéon
Direccion de Informatica y Tecnologia

Programas y Proyectos Ejecutados en el marco de la
Reduccioén de la Brecha Digital

La Secretaria _de Estado de la Juventud ha desarrollado el Proyecto de
Reduccién de la Brecha Digital, atendiendo a tres modalidades, estas son:

¢ Internet Gratuito WiFi,

e Centros de Informacién Juvenil y el

e Programa de Ayudas Directas

Enfocado en el Programa Reduccion de la Brecha Digital y Conscientes de
la_importancia de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) en la
sociedad actual, la Secretaria de Estado de la Juventud desarroll6 una serie de
acciones enmarcadas en_contribuir _con los esfuerzos realizados por el
gobierno, a través de algunas instituciones que enfocan su trabajo basado en
estrategias _de base tecnoldgica gue ofrezcan mayores oportunidades de
acceso a los sectores mas desfavorecidos de la sociedad dominicana.

En ese contexto se enmarcan las acciones desarrolladas por la Secretaria, con
la puesta en marcha de estas modalidades de reduccion de la brecha digital.

e Internet Gratuito WiFi, (2006)

Este sistema provee de manera gratuita acceso a Internet, en los radios de
accion de la cobertura, con la instalacion de 3 antenas y 10 repetidoras,
ubicadas en sitios estratégicos de la ciudad.

Este sistema esta disefiado basicamente para apoyar el acceso de Internet a
jovenes estudiantes de las principales universidades del pais.

En sus inicios el acceso se daba a partir de una clave de acceso suministrada
al interesado, producto de los inconvenientes causados se abrié el acceso a
todos los usuarios. La SEJ cuenta con soporte técnico para los usuarios del
servicio gue demandan alguna informacién del servicio gue proveemos.

Cobertura:

e Sede Secretaria de Estado de la Juventud (SEJ)
Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra (PUCMM)
Plaza Universitaria (W. Churchil, Esq. Sarasota)
Universidad Autbnoma de Santo Domingo (UASD)
Universidad Tecnologica de Santiago (UTESA)
Estadio Olimpico
Areas circundantes al Diario Libre (A. Lincoln)
Calle El Conde
Plaza Espafa
Universidad Pedro Henriquez Urefia (UNPHU)



El mantenimiento que se da a los equipos es constante, sin embargo los costos
operacionales del servicio son elevados y estamos en una fase de
identificacibn de los mismos, para proveer servicios de mayor calidad,
utilizando la plataforma ya instalada. No es prioridad de la actual gestion
ampliar la cobertura, sino dar mantenimiento a la existente y ver la posibilidad
de entrar en niveles asociativos para su operacion.

e Centros de Informacién Juvenil

Se han instalado 40 Centros de Informacion Juvenil, en 15 provincias y el
Distrito Nacional, estos son:
1. Azua: Los Cartones
2. Barahona: Cabral, Cachén
3. Distrito Nacional: Las Cafiitas, Local Pastoral Juvenil, Villa Juana,
Escuela Victor Estrella Liz
Dajabon: Loyola, Escuela de Ensefianza Especial
La Romana: Escuela Sagrado de Corazén
Maria Trinidad Sanchez: Cabrera
Monsefior Nouel: Maimon (2)
Monte Plata: Sabana Grande de Boya
. Monte Cristi: Monte Cristi
10.Hato Mayor: Sabana de la Mar
11.Hermanas Mirabal: Salcedo (2)
12.San Cristobal: Nigua, San Cristébal(3) , Villa Altagracia (3)
13.San Pedro de Macoris: San Pedro de Macoris
14.Santiago Rodriguez: Sabaneta
15.Santo Domingo: Pedro Brand, Santo Domingo Este, Santo Domingo
Norte, Santo Domingo Oeste(2), Colegio Tia Tatiana, Escuela Basica La
Ceiba (La Victoria),
16.Valverde: Esperanza
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Los equipos basicos instalados para operar estos Centros son:
e Computadoras completa
e UPS

Printer

Mesas de PC

Sillas Secretariales

Switch/ access point / regletas

Aires Acondicionados

e Programa de Ayudas Directas

En el marco del desarrollo del Programa Mi Barrio Joven, se donaron a titulo
personal 300 Computadoras v Laptops. Tomando en cuenta la _estrategia de
gue los y las jévenes beneficiarios se comprometian a compartir _su
conocimiento con otros jovenes de su barrio 0 comunidad.

Otras 1,806 Computadoras vy Laptops, fueron adjudicadas a los estudiantes
de escasos recursos beneficiarios del Programa de Ayuda Directa que tiene la




Secretaria, a quienes les fueron descontados los costos de dichos equipos en
sumas flexibles de manera mensual.

En el marco de este Encuentro en que se pretende analizar el
alcance de los Centros instalados , tenemos que la experiencia de
la Secretaria de Estado de la Juventud (SEJ) se enmarca en las
siguientes respuestas:

1. Modalidad de los Centros en términos de servicios que brinda,
estructura gerencia de los Centros:

Los Centros instalados por la Secretaria, son de caracter
descentralizado. Estos Centros fueron transferidos a otras
organizaciones que se encargarian de su operacion y mantenimiento.

Los servicios que brindan estos Centros son muy importantes han
llevado la posibilidad a que cientos de jévenes, adolescentes y nifios de
zonas rurales y urbano marginales que no tenian acceso al uso de
tecnologias de informacion y comunicacion, hoy dia tengan acceso a
manejar una computadora, y a tener acceso al mundo de informaciones
que ofrece la Web.

Estos Centros sirven de laboratorio de informatica, de centros de
capacitacion en programas de computacioén basicos y avanzados, entre
otros, tanto para estudiantes de los planteles escolares donde se han
instalado, como para comunitarios en el contexto de dicha modalidad.

2. Lecciones Aprendidas sobre la Sostenibilidad (Social,
Técnica, Financiera)

3. Que saben de posibles cambios en el entorno de los Centros.

4. Impacto social de las TICS (Mas alla de las anécdotas). Se han
medido o estudiado?

5. Como apoyan y empoderan alos Encargados de los Centros:

La sostenibilidad técnica, social y financiera estda dada en el nivel de
transferencia que se realiz6 con su puesta en funcionamiento, y la
entrega a otras organizaciones encargadas de su operacion.

Sin embargo la SEJ no cuenta en los actuales momentos con
informacion provista por nuestros socios en materia del impacto social
que ha producido la inversién realizada y la eficiencia de sus
operaciones.

Basados en un supuesto general, si sabemos el impacto en general, pero
no el impacto personal que ha tenido un joven estudiante del acceso a
plataforma tecnolégica que apoye de mejor manera su desarrollo integral,
por ejemplo historias de vida que den cuenta, el mejor rendimiento



académico, o la mejora de la comunicacién con sus parientes mas
cercanos que hayan emigrado a otros paises, encuestas sobre la calidad
del servicio o la orientacion y fortalecimiento del uso que tienen, o como
se combina el servicio con otras estrategias de integracion social de los
jovenes usuarios, etc.

En la actualidad la SEJ se encuentra inmerso en la Elaboracion del Plan
Estratégico y como parte del Fortalecimiento Institucional, hemos
considerado las relaciones interinstitucionales que mantiene la institucion
con otras organizaciones, como es el caso de los Centros a los que
pretendemos dar un seguimiento en relacion a los servicios que prestan y
como estos pueden ser mas integrales en apoyar el desarrollo de la
juventud dominicana.



